
Период охлаждения по потребительским кредитам с 01.09.2025 г. 

 

С 1 сентября 2025 года в соответствии с Федеральным законом от 13 февраля 2025 г. 

№ 9-ФЗ «О внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской 

Федерации» для потребительских кредитов и займов вводится период охлаждения.  

 

Данная мера направлена, преимущественно, против мошеннических действий - 

злоумышленники вынуждают жертв занимать деньги в банках и потом переводить средства 

на счета преступников, либо могут оформить кредит или заем от имени жертвы в банке или 

микрофинансовой организации.  

 

Период охлаждения для потребительских кредитов и займов означает, что Банк 

осуществляет передачу Заемщику денежных средств по договору не сразу, а только 

по истечении определенного времени:  

 

Через 4 часа после подписания Заемщиком индивидуальных условий — для суммы 

кредита или займа от 50 тысяч до 200 тысяч рублей.  

Через 48 часов после подписания Заемщиком индивидуальных условий — если 

сумма кредита больше 200 тысяч рублей.  

 

Заемщик вправе отказаться от получения потребительского кредита (займа) 

полностью или частично, уведомив об этом Банк до истечения установленного договором 

срока его предоставления или до истечения периода охлаждения 

 

Период охлаждения не применяется к следующим случаям заключения 

договоров потребительского кредита (займа):  

 при оформлении кредита (займа) в сумме до 50 тысяч рублей; 

 при наличии у заемщика поручителей или созаемщиков;   

 при оформлении кредита на покупку автомобиля с его залогом, при условии 

зачисления денежных средств на счета юридического лица – продавца транспортного 

средства;  

 при оформлении кредита на товары и услуги при личном посещении магазина или 

организации при условии зачисления денежных средств на счета юридического лица – 

продавца; 

 при оформлении кредита на рефинансирование при условии, что это не приведет 

к увеличению размера задолженности заемщика;  

 при оформлении образовательного кредита, предоставление государственной 

поддержки по которым осуществляется в порядке, установленном в соответствии с частью 

4 статьи 104 Федерального закона от 29 декабря 2012 года N 273-ФЗ "Об образовании в 

Российской Федерации"; 

 при оформлении ипотечного кредита;  

 если заемщиком не позднее чем за два дня до направления заявления о 

предоставлении кредита назначено уполномоченное лицо для получения подтверждения 

заключения кредитного договора (в соответствии с соглашением заемщика с кредитной 

организацией и лицом, уполномоченным заемщиком).  
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